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Résolution des conflits a 'OEB

= Le statut prévoit que tout fonctionnaire faisant I'objet:
- d'une décision
- d'une décision implicite
- d'un acte lui faisant grief
peut introduire un recours interne devant la commission
du méme nom

= Le recours doit étre introduit dans un délai de trois mois
= Il n'a pas d'effet suspensif

= Cas particuliers : - les conflits liés a la notation
- les conflits liés au harcelement
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Vue d'ensemble (1)

Vue d'ensemble (2)

Harcélement | Notation Autres
Harcelement | Notation Autres
Phase Favoriser un climat | Brochure sur
> h décourageant le I'excercice de
préventive | harcelement notation Recours Recours Recours
Phase Assistance d'un Eventuelle interne interne interne
5 Assistance d'un représentant du assistance d'un
iminai iller - | spécialisé ésentant d
prellmlnalre Conseiller - confident | Personnel specialise ;F;;Zienll nt du Recours Recours Recours
Phase Nomination d'un Nomination d'un devant le devant le devant le
médiateur conciliateur TAOIT TAOIT TAOIT
formelle Rapport - Décision Rapport - Décision
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Procédure de réglement des griefs de harcélement

Procédure de réglement des griefs de harcélement

Nomination d'un Procédure informelle

conseiller-confident

Grief Procédure formelle (1)

ﬂ 6 mois

Role: - conseille et soutient
- s'efforce de dissiper un éventuel malentendu

Plainte écrite envoyée au Président

- nommés conjointement par le Président et le C du P
- astreints a la confidentialité

- regoivent une formation spécifique

- leurs noms sont publiés

U sans délai

Les médiateurs sont autonomes,
indépendents et impartials

Nomination d'un médiateur
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2 semaines
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Le médiateur instruit

2 Procédure formelle (2)
I'affaire

1l a acces aux agents et aux documents

1l tente de résoudre le conflit a I'amiable

Le médiateur soumet des recommandations au Président (incluant
d'éventuelles sanctions) sous la forme d'un rapport
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Procédure formelle (3)

Décision du Président:
» Résolution a l'amiable

» Introduction d'une procédure disciplinaire a I'encontre de
la partie mise en cause

> Rejet de la plainte et éventuelles sanctions contre le
plaignant
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Conflit concernant la notation (1)

= Remise du rapport de notation signé et contresigné

1 mois
= Le fonctionnaire noté formule des observations

1 mois

= Réponse du notateur et du supérieur habilité a contresigner

1 mois

= Introduction d'une réclamation par le fonctionnaire noté
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Conflit concernant la notation (2)

‘Procédure de conciliation ‘

Nomination d'un médiateur par le Président
Le médiateur instruit le cas et tache de trouver un compromis

Réunion de conciliation

A l'issue de la réunion: - rapport de notation modifié ou
- le médiateur fait un rapport au VP
- le VP prend une décision finale
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La procédure de recours interne

= Le recours doit étre déposé dans les trois mois
= Le Président peut faire droit au recours
= Dans le cas contraire, il saisit la commission de recours interne

= La commission de recours interne instruit le cas et convoque
une procedure orale si necessaire

= La commission de recours interne émet un avis motivé

= Le Président prend la décision finale au vu de cet avis
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Questions ?
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